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Variable  Type  Len  Format  Label Notes
callnum  Char  55    Call Number
currentloc  Char  15    Current Location
dateinventoried  Num  8  DATETIME Date Inventoried
homeloc  Char  15    Home Location
inhousecharges  Num  8    In House Charges
itemcreationdate  Num  8  DATETIME Item Creation Date
itemid  Char  20    Item ID Unique ID for each item 
itemtype  Char  15    Item Type
lastcharged  Num  8  DATETIME Last Charged Date
library  Char  10    Library
scheme  Char  12    Class Scheme
sortcall  Char  110    Shelving Key Formatted, sortable call 
number  




Variable  Type  Len  Format  Label Notes
titlecontrol  Char  20    Title Control Foreign key to match to title 
level bibliographic data 




Variable  Type  Len  Label  Notes
author  Char  400  Author 
pubyear  Num  4  Publication Year
title  Char  1000  Title 
































*create the Hunt flag and Hunt criteria variables; 
data <NEW DATA SET>; 
 length hunt 3 criteria $12; 
 label hunt = 'Hunt Status' 
  criteria = 'Criteria for Hunt move'; 
 set <ORIGINAL DATA SET>; 
run; 
*update the Hunt flag if in correct call number range; 
proc sql; 
 update sirsi.items 
 set Hunt = 1, criteria = 'callnumber'  
 where sortcall between 'HF 005548' and 'HF 005548.69' or 
  sortcall between 'Q  000300' and 'Q  000390.99999' or 
  sortcall between 'QA 000075' and 'QA 000076.99999' or 
  sortcall between 'QA 000801' and 'QA 009999.99999' or 
 
 <… Call number ranges continue …> 
 
sortcall between 'TS 000001' and 'TS 009999.99999' or 

















































































































































































































































































| Field                    | Type           | Null   | Key  
+‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐+ 
| id                      | int(11)   | NO   | PRI |      
| uniq_id                | varchar(255)   | YES  |     |                  
| title                    | varchar(255)   | YES  |     |                  
| author                 | varchar(255)   | YES  |     |                 
| citation_date     | varchar(255)   | YES  |     |                  
| call_number          | varchar(255)   | YES  |     |                  
| item_type               | varchar(255)   | YES  |     |                  
| created_at              | varchar(255)   | YES  |     |                 
| updated_at            | datetime      | YES  |     |                 
| record_type          | varchar(255)   | YES  |     |                  
| creation_date       | varchar(255)   | YES  |     |                 
| uses                         | int(11)        | YES  |     |                  











| Field                 | Type           | Null   | Key |  
+‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐+ 
| id                    | int(11)        | NO   | | PRI | 
| resource_id           | int(11)        | NO   |   |     |  
| barcode               | varchar(255)    | YES  |   |    |  
| flexkey               | varchar(255)    | YES  |   |    |    
| library               | varchar(255)    | YES  |   |   |   
| create_date           | date           | YES  |   |     |  
| total_charges       | int(11)        | YES  |   |    |   
| last_charged          | date           | YES  |   |    |  
| last_discharged     | date           | YES  |   |    |  
| renewals             | int(11)        | YES  |   |    |  
| inhouse_charges     | int(11)        | YES  |   |    |  
| times_inventoried   | int(11)        | YES  |   |    |  
| date_inventoried    | date           | YES  |   |   |  
| created_at            | varchar(255)    | YES  |   |     |   



















| Field                     | Type           | Null | Key |  
+‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐+ 














| dewey                     | varchar(255)   | YES  |     |  
+‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐‐‐‐‐+‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐+  
 
Each ILS and ILL record contains a resource id field 
that associates it with a Resource record. A Re‐
source record can have many ILL and ILS records, 
but each ILL and ILS record can only have one Re‐
source record. These associations ensure a user can 
search ILS and ILL data together or separately.
 
 
 
 
 
 
How Data Is Loaded: The Rake Tasks 
Data is entered and updated in the application us‐
ing the Ruby build program, Rake.  Rake is a com‐
mand line task management tool. In this applica‐
tion, Rake is utilized to clean and organize the ILL 
and ILS data, query the database for existing rec‐
ords, and add resources if they don’t already exist in 
the database. There are two Rake tasks that can be 
run in the application. 
 
The first Rake task loads the data.  In order to run the 
task, the user opens a terminal window and types 
“rake FILE_PATH=/path/to/file.txt db:load_all_data” 
to begin the load process.  What records are created 
depends on the name of the file being run. For this 
reason, files must be placed in a certain directory and 
given a certain name. An example of a filename may 
be “ILL_book_May‐June2011.txt”. The Rake task will 
split the filename and look for “books”, “serials”, or 
“sirsi” to determine how the data is to be managed. 
The text file is parsed line by line, using a Ruby library 
called FasterCSV. FasterCSV opens the comma‐
separated text file and turns each line into an array 
of its values. 
 
During the load, the rake task retrieves each value 
in the array and stores that value in the correct field 
of a Resource record and associated ILL or ILS rec‐
ord. But before any records are generated, the Rake 
task searches the database for barcode, ISSN, or 
ISBN of each line to establish whether a record al‐
ready exists in the Resources table.  How the Rake 
task knows what unique identifier to search is again 
based on the filename. If none of the aforemen‐
tioned unique identifiers occur in a line of data, the 
Rake task knows to look in other values to deter‐
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A user can search the ILL/ILS data by typing in any 
of the various text boxes or selecting from the 
dropdown menus. Some of the search categories 
are call number, bibliographic information, item 
type, and uses. The application can query the Re‐
sources table, which is a combination of the ILL and 
ILS data, or it can search the ILL and ILS material 
separately. Two searches this application can per‐
form that the Libraries current systems for storing 
ILL and ILS cannot are searches for number of uses 
and across call number ranges. Search results can 
be viewed on the browser and paginated through 
25 records at a time, or they can be downloaded 
and looked at in a program like Excel. 
 
What the Database Does 
At this early stage in its development, this database: 
• Replaces our old, Excel‐based ILL monthly 
reports (saving staff time and effort, as well 
as compiling total ILL activity, which is 
much more valuable in decision‐making 
than time‐limited/snapshot data) 
• Offers side by side presentation of ILL and 
circulation data (enabling quick and dirty 
analysis at a glance) 
• Provides easy means of producing basic da‐
ta sets for analysis on the fly (e.g., high use 
or low use items within particular call num‐
ber ranges, etc.) 
• Places reporting/analysis/collection profile 
functions within the capacity of all selectors 
to quickly compile for themselves 
• Can be relatively easily built upon as needs 
arise. 
 
Challenges and Future Directions 
One of the challenges getting ILL and ILS data to talk 
to one another is the difference in the way each is 
collected. Because ILL records are not part of the 
Libraries’ catalog, they have no barcodes. Similarly, 
Sirsi does not record ISBN/ISSN numbers for each 
item in the catalog. Instead, Sirsi stores an array of 
all possible ISBN/ISSN for an item at the title control 
level.  For these reasons, it is very difficult to associ‐
ate both ILL and ILS records with a resource. This 
problem arises when a book that the Libraries owns 
is ILLed because all its copies are being circulated. 
The possibility of storing the Sirsi array as a string in 
the database that can be searched for the existence 
of an incoming ISBN/ISSN is being explored. Cur‐
rently, a user can see all ILL or ILS record for a cer‐
tain resource together because records are sorted 
by call number.   
 
Other future developments on the usage stat analy‐
sis tool include making the data load and retrieval 
process more efficient, adding the ability to search 
the data by fund code, and using Google Chart to 
provide a visualization feature. 
 
Electronic Theses and Dissertations Reference  
Extractor 
 
Purpose 
This tool fills a large gap in our data, especially 
when facing serials review. We have had use data, 
on the one hand—including use data that has be‐
come much more refined and standard over the 
years—but this is still a fairly raw measure, and cer‐
tainly does not indicate the type of user (e.g., un‐
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sertations submitted in this college, the most com‐
mon format style for a work cited is to introduce 
source material with the title, “REFERENCES”.  It is 
also common for submissions to include appendices 
to the document directly after the references with a 
title, “Appendix”. There are a few exceptions to 
these usual submission practices and for those out‐
liers, the script subs out whatever word or phrase 
occurs in the document with the standard word. 
The script then splits each extracted PDF on “REF‐
ERENCES” and puts these parts into an array.  “REF‐
ERENCES” typically occurs only twice in a document 
(once in the Table of Contents and once introducing 
the work cited) so to find the part of the document 
that contains the source material you can select the 
last part of the array and store it in a variable. This 
variable stores only the part from the work cited to 
the end of the document. By splitting the variable 
on “Appendix” and grapping the first part of the 
array, the script pulls out only the source material. 
Finally, the script creates a new text document and 
adds only the source material of each PDF into it. 
 
Visualizing the Data 
Currently, Collection Management is using an open 
access, web‐based visualization tool called, Voyeur, 
to analyze the new reference‐only document. Vo‐
yeur allows the user to upload a text document and 
search for any occurrence of a word or phrase. 
When a search is done, Voyeur returns all variations 
found within the document that match the query 
and how many times and where each variation oc‐
curs. A few searches that are possible with Voyeur 
are: how often a journal title is used throughout the 
theses and dissertations in a given department and 
how often journals in general or a certain publisher 
is cited.
 
 
 
 
 
 
 
Benefits and Future Developments 
Among other things, the ETD Reference Extractor 
will: 
• Provide easily compiled data regarding 
graduate student citation of journals and 
other information resources 
• Obviate any need for traditional, labor‐
intensive citation analyses 
• Allow librarians to regularly and holistically 
compare graduate student citation patterns 
with those of faculty, as well as with use 
statistics from other sources 
Image	of	searching	for	the	number	of	times	Sage	is	cited	in	the	ETDs.		
Voyeur	Tools,	Stéfan	Sinclair	&	Geoffrey	Rockwell	(©2011)

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• Serve as a means of gathering snapshot and 
longitudinal data in order to better under‐
stand trends in particular programs, inter‐
disciplinary use of resources, and other yet‐
to‐be‐determined questions of interest for 
library research and informed practice 
• Hopefully prove a valuable tool that we can 
make available for use by the wider library 
community in conducting their own local 
and eventually inter‐institutional analyses. 
 
There are several planned enhancements to the 
Electronic Theses and Dissertations Reference Ex‐
tractor application. The first enhancement is to 
convert the Python script into Ruby and tie the two 
scripts together so that multiple steps are not 
needed to run the application.  Once the two scripts 
are combined, the next development is to make the 
application more scalable. A graphical user interface 
will be created to allow users to select ETDs at a 
more granular level by offering the ability to search 
for year ranges and departments.    
 
This advanced selection feature will facilitate 
changes in how the application extracts the refer‐
ences from the downloaded PDFs, as well as how 
NCSU Libraries’ Collection Management depart‐
ment collects information on department ETD sub‐
mission policies. In order to pull ETDs by depart‐
ment and year accurately, Collection Management 
must keep track of any changes in submission policy 
regarding departmental naming. Similarly, work 
needs to be done in Collection Management to 
document variations among departments in sub‐
mission practices relating to work cited and appen‐
dices in order to train the application to extract ref‐
erences from more ETDs. 
 
These and many other successful data analysis ef‐
forts have come through longstanding commit‐
ments the Collection Management Department of 
the NCSU Libraries to intentionally cultivate an en‐
trepreneurial culture with regard to data tools. Col‐
lection managers developed the requisite compu‐
ting skills for each of the above projects while on 
the job, through both a formal class and self‐
teaching. The team‐oriented environment of the 
department further served to encourage and push 
librarians beyond initially perceived limits. The 
products and rewards of this emphasis on learning 
and developing new data tools are many, and our 
model should certainly not be beyond the reach of 
institutions who value data‐rich decision‐making. 
